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1月1日上午9时，迎着世博年第一缕阳光，来自社会各界的1100多名长跑选手齐聚在东
方明珠电视塔下，参加2010年上海市民迎新年长跑活动。
由志愿者们组成的长跑方队选手高举世博会志愿者旗帜，传递着“ 2010，心在一起”的

精神，也表达了上海市民参加全民健身和喜迎世博的豪情。 张春雷 摄影 杨磊

2 0 1 0，
封面
图片

外籍志愿者面试插曲

美式幽默
逗乐面试官
资深外交官谈志愿者工作

为世界文化
架起沟通桥梁

我们出发！





“ 心语新愿”世博会志愿者网络活动
日前在上海世博会志愿者官网（ www.
expo2010volunteer.cn）火热进行中。随
着一张张鲜活的脸孔被上传，灰色的小方
块被一个个翻开，世博会志愿者口号“ 世
界在你眼前，我们在你身边”渐渐清晰。截
至记者截稿前，已有1758名全国热心市民
上传了自己的照片和心语，点亮心愿，祝福
世博。
随着2010年零点钟声的敲响，我们
正式踏入世博年，大街小巷处处可以看
见海宝可爱的笑脸，和海宝一样“ 遍地
开花”的，是我们50多万报名加入世博
会志愿者队伍的热心市民和100多万城

市文明志愿者。虽然20万世博会注册志
愿者是有限的，但志愿精神是无限的，
橙色的队伍日益壮大，“ 人人都是世博
会志愿者”的理念已深入人心。除了将
正式注册成为世博会志愿者的人，无论
是上海市民，还是身在祖国各个角落的
兄弟姐妹，都在以自己的方式支持世
博、祝福世博。
在这个辞旧迎新的时刻，由上海市世

博会筹办工作领导小组志愿者组指导，上
海世博会志愿者官网主办，上海热线信息
网络公司承办的“ 心语新愿”世博会志愿
者网络活动为所有热心世博的人们搭建一
个寄语世博、传递志愿的互动平台。活动

以“ 点心愿之墙，展志愿风采”为口号，倾
听来自四面八方的声音。
记者在活动平台上看到，参与者多为

年轻人，他们开动脑筋、发挥创意，将对世
博的祝福融汇在一句不超过70个字的话
中。来自上海的JOJO77写道：“ 崇尚阳光
的温馨，追求绚烂的微笑！让我们携起手
来，舞动世博！”来自河北保定的海珊瑚写
道：“ 上海世博会属于全世界的盛会，我们
自豪，骄傲！服务世博，用鼠标点亮世博！”
有意思的是，在这些照片中也不乏只

有几岁的小宝宝，他们的父母也希望在祝
福世博的同时，我自己的孩子在世博活动
中留下一个小小的脚印，等他们将来长大

也能自豪地说“ 我也参加过上海世博会！”
来自上海的琰宝宝穿着喜庆的红色，坐在
地板上，他的父母写道：“ 新新上海人喜迎
世博。”同样来自上海的宝宝小乐欣用双
手比画出一个心的形状，祝福“ 2010上海
世博会成功”。
广大市民现在仍可登录上海世博会志
愿者官网，以上传个性照片和填写祝福语
的形式点亮世博会志愿者主口号。活动结
束后，活动主办方将根据参与者的人气指
数，收集排名靠前的2010位网友照片制作
成2010年度限量版纪念年历，作为奖品回
馈给幸运者。

杨欣薇
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炎炎夏日，即便衣服湿透，无论男女
老少，依然坚守岗位维持秩序，在游客能
到达的任何地方，都可以获得志愿者的帮
助。这就是是上海世博会中国政府总代表
徐波在2008年西班牙萨拉戈萨世博会所
见到的场景。“ 那里的世博志愿者的热情
和笑脸如同伊比里亚半岛的阳光，让所有
的参观者感受到温暖，成为热情好客的西
班牙人民向世界展示的又一张名片。”徐

波感叹道。
“ 比如进场馆排队时缺乏足够耐心，
习惯大声聊天，中国人个性含蓄不愿热情
地打招呼等，这些现象会影响到国外参观
人员对中国的理解，要改变这种现象就需
要志愿者们的努力。”志愿者将成为连接
不同文化交流时的一座桥梁，需要参与服
务的志愿者与游客互动，把我们古老的文
化和飞速的发展传递出去。

“ 志愿者不仅是传递文明的一个窗口，
更是代表国家的一张名片。”世博会举办的
时候，上海的志愿者该怎样展示给世界呢？
阅历丰富的徐波也有自己的建议；首先要
懂得国外的一些礼仪常识、国际通行的规
则，比如主动向陌生人打招呼，文明用语经
常挂在嘴边等。其次是不文明的行为要去
纠正，世博会游客很多，有些场馆排队很
长，三四个小时不闹，恐怕很难，这就给维

持秩序的志愿者提出了挑战。还有，志愿者
要学会换位思考，要感谢每一个前来的参
观者，只有让更多的人来参观并有所收获，
我们的世博会才算成功。游客不仅要看，还
渴望交流，志愿者就是义务宣传员。如果不
擅长交流，就容易给人造成冷冰冰的、很高
傲的印象。了解世博会就是从志愿者开始
的，志愿者就是通过微笑，向来自五湖四海
的朋友传递着爱心、奉献和高尚。 杨羡之

志愿者：不同文化的沟通桥梁
资深外交官 眼中的世博志愿者

龚滔 制图
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1910年朱家角人陆士谔在小说《 新中
国》里幻想100年后在上海举办博览会。1878
年，清光绪四年，陆士谔出生在朱家角一个读
书人家庭，他从小爱读稗官野史，14岁那年，
父亲去世后的陆士谔到上海城里行医谋生。
近代上海报刊与出版业的勃兴令中国小说繁
花似锦，也为年轻的陆士谔提供了实现自己
梦想的舞台，他弃医从文，最终成为市民热爱
的小说家，他的作品成为街谈巷议的话题。
1910年，32岁的陆士谔完成了一部充

满幻想的小说《 新中国》，全书共分十二
回，以一个梦贯穿，虚构了一百年后的上
海。主人公“ 陆云翔”其实就是作者本人。

陆士谔在小说里写道，在中国上海浦东要
召开一个万国博览会，要开这样一个会，中
外游客都要到我们上海来。
在小说《 新中国》里，一觉醒来的陆云

翔与妻子李友琴游历上海，他惊讶地发现，
租界的治外法权已经收回，昔日趾高气扬
的洋人见了中国人毕恭毕敬，而街头的新
生事物则更多，以往经常碰撞行人的电车
也改为地下行驶。“ 把地中掘空，筑成了隧
道，安放了铁轨，日夜点着电灯，电车就在
里头飞行不绝。”
更让小说主人公陆云翔惊讶的是：

“ 一座很大的铁桥，跨着黄浦，直筑到对岸

浦东。”妻子告诉他，这是二十年前，在浦
东开博览会的时候，为了方便往来，才建造
这大桥的。因为开了博览会，“ 现在浦东地
方已兴旺得与上海差不多了。”
“ 长虹般的铁桥，横卧波心。⋯⋯一时
渡过了桥，只见洋房鳞次栉比，马路八达四
通，往来车马，像穿梭一般，哪里是浦东！”
小说结尾，陆云翔被门槛绊了一跤，就此跌
醒，方知是梦幻一场。
陆士谔的小说《 新中国》问世的那一

年是1910年，与2010年上海世博会的举办
时间相差整整一百年，百年之前的“ 预
言”，竟如此神奇地应验了。

1851年，第一届世博会在伦敦举行。从那时起，举办
世界博览会成为一个国家展示自己昌盛国力的骄傲行
动。而那时的中国，它还只能是萦绕在知识分子和仁人志
士心头的一个梦想。早在19世纪末，郑观应、康有为、梁启
超等开明的晚清知识分子，就已经提出了在上海举办世
博会的畅想。

张春雷 整理

“ 故欲富华民，必兴商务，欲兴商务，必
开会场。欲筹赛会之区，必自上海始。”1893
年，清末维新派代表人物、启蒙思想家郑观
应成熟而完整维新体系的著作《 盛世危言》
出炉。《 盛世危言》贯穿着“ 富强救国”的主
题，对国家政治、经济、军事、外交、文化诸方
面的改革提出了切实可行的方案，其中就包
括举办世界博览会，给甲午战败以后沮丧、
迷茫的晚清末世开出了一帖拯危以安的良
药。据说，光绪皇帝读了，也大为赏识，诏命
总理衙门特印2000部，分发京都大臣阅读。
几年之内，这本书竟被翻印20多次，还流传
到日本、朝鲜等邻邦，风行一时。
在《 盛世危言》中提出了举办世博会，

郑观应是中国主张办博的第一人。《 盛世

危言》中的《 赛会》一篇集中反映了郑观
应对世博会的理解，他不仅充分地认识到
了世博会对一个国家社会经济发展的促进
作用，而且还大胆提出了在上海举办世博
会的主张。
为什么要在上海举办呢?郑观应写道：

“ 上海为中西总汇，江海要冲，轮电往还、
声闻不隔。”甚至在上海举办的办法、经费
等集款招商、辟地建屋的具体问题及解决
的途径，郑观应在书中都一一想到。文中还
提出具体的筹办步骤，先组织小会，逐渐推
广，每岁扩充，以与东西各国“ 齐驱并驾”，
裕民足国、致富通商，最后希望当事者“ 高
见远识”，促成此事。
在3000多字的《 赛会》篇中，郑观应叙

述了从英国伦敦开创的世博会，以及后来
法、奥、美、日等国举办的巴黎、维也纳、费
城、东京世博会。他还详细介绍了当年
（ 1893）年在美国芝加哥举办的世博会，包
括世博会举办的内容、组织、占地、筹备、资
金等都有详细解说。并阐述了他认识的世博
会的重要性：“ 其振兴商务有三要焉：以赛会
开其始，以公司持其继，以税则要其终。”他
认为，世博会可以使“ 民之灵明日辟，工艺日
精，物产日增，商务日盛”，“ 利国利民”。郑
观应还在《 盛世危言———技艺》附《 振兴工
艺制造说》（ 1900年刊行）中提出“ 救中国
之贫，莫如大兴工艺”的四大策略，其中一策
就是“ 设博览会以励百工”。这是迄今为止
所发现的最早主张中国举办世博会的实例。

从1889年巴黎世博会举办的时刻开
始，一座300米高的铁塔就矗立在了巴黎市
中心塞纳河的右岸，这就是闻名于世的埃
菲尔铁塔。1905年，戊戌变法失败后，流亡
欧洲的中国政治家康有为来到法国巴黎，
三次登临铁塔，凭栏四顾，并欣然作诗。
在埃菲尔铁塔上凭栏远望的康有为敏

锐地认识到，这个在普法战争中战败的国
家，需要一次世界博览会鼓舞民众、重振国
威，在工业化的潮流中追赶遥遥领先的英
国，并在与德国、比利时等国家的竞争中抢
占先机。这座耸入云霄的高塔，不再仅仅是

冰冷的钢铁，而是承载着法兰西民族重新
屹立在欧洲大陆上的坚定信念。
随后，康有为在分析法国政府造塔的目

的时写道：“ 盖见败于德后，民力甫复，因赛
会作此塔，以著民物之丰亨光复也。”1870
年普法战争战败以后不过三十年，法国人就
自己站起来了，康有为为此十分感慨。他觉
得有一个重大的活动来展示自己的风采，能
够激动民族的自信心，推进国家的建设。
近代维新派代表人物梁启超，则在

1902年发表政治小说《 新中国未来记》。
他从60年后的上海举行大博览会写起：

“ 这博览会却不同寻常，不特陈设商务、工
艺诸物品而已，乃至各种学问、宗教皆以此
时开联合大会，处处有论说坛、日日开讲论
会。竟把偌大一个上海，连江北，连吴淞口，
连崇明县，都变作博览会场了。”晚清小说
家吴趼人1905年发表的《 新石头记》里，贾
宝玉再度入世，逛的正是上海世博会。“ 浦
东开了会场，此刻正在那里开万国博览大
会。这万国博览大会，是极难遇着的，不可
不看看。一出门外便是会场，各国分了地
址，盖了房屋，陈列各种货物。中国自己各
省也分别盖了会场。”

登埃菲尔铁塔畅想上海世博

百年前梦游上海世博

主张举办上海世博第一人
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石
库
门 张林隆“ 世博”主题收藏的奇妙经历

2002年底，上海取得世博会主办
权后，张林隆就开始了世博主题收藏。
首先他瞄准的是邮票。2008年，张林隆
到云州采购邮票，虽然只有初中毕业，
不识英文，但当时一位女邮商手中的
外国邮票让张林隆觉得很眼熟，“ 当时
就觉得这枚好像在哪里看到过，由于
之前也收藏了一些世博文献资料，觉
得好像应该是世博邮票，所以就从一位
女邮商那里买来了，才三毛钱。”
回到家，张林隆一查，如他所料，这

正是世界上第一套世博会邮票中的一
枚。张林隆介绍道，这套1893年1月2日
美国发行的“ 哥伦布发现美洲400周
年”邮票至今已有116年的历史，也是

被世界上公认的第一套世博邮票，全套
共16枚，采用藏于西班牙和意大利博物
馆的世界名画作为画面，而张林隆收藏
的这张邮票上的图案就是名画“ 哥伦布
发现新大陆”。仅仅在1999年的邮票目
录中，这枚邮票标价就为4.8万元人民
币。“ 这就是我学习世博知识，收集世博
文献的好处啊！”
此外，张林隆收藏的世博邮票还有

首届世博会“ 水晶宫”英国维多利亚女
皇像的纪念邮票，还有日本2005年爱知
县世博会“ 海洋博览会”等邮票，并且
都是三毛钱购进。张林隆笑着说“ 这就
是收藏的乐趣，使人既能增长知识，又
能发现增值的乐趣。”

在所有的收藏中，一本《 上海绿页》
让张林隆感受颇深，因为其中倾注了他很
多的心血。“ 上海申博成功后，上级领导让
我们一批人出一本03~04年度的《 上海绿
页》，主题为宣传世博与上海新一轮的发
展，以海陆空交通为主线。我是其中编辑
之一。”当时完全没有方向，也没有平台，
因此当时上海所有交通路线这一摊子事
就都交给张林隆一个人包办，“ 以前不像
现在上上网就能找到交通路线，我们都是
一步一个脚印跑出来的啊。”就骑着一辆
“ 老坦克”，张林隆开始了“ 万里长征”。
在这过程中，最让张林隆头疼的是一些郊

区的线路，“ 到崇明、松江、青浦、南汇等地
方都要和旅游局联系，否则自己根本找不
到，有些公交线还一直在换，我又得一次
又一次地跑。”
除此之外，张林隆还要自己画公交地

图，“ 你知道吗？当时市面上的一些地图有
些错的，还是我打电话过去他们才更正。”
就这样，张林隆花了整整一年的时间完成
了自己的任务。回想起当时的情景张林隆
又心酸又感慨，因为这里面聚集了他汗水
和心血，“ 之后很多人看到那本书都感到
方便，也了解了书中的一些世博知识，现
在想想还是值得的。”

一辆“ 老坦克”跑遍全上海

他推荐世博美术设计师
“ 其实这两本才是最珍贵的，现在市
面上已经没有了。”张林隆向记者晃了晃
两本小本子，原来，这是2003年11月专门
针对中小学生印刷的《 世博信息直通
车》，一本是小学低年级版，一本是初中
版。小册子里一张张可爱漫画插图简单明
了地讲述了世博会的起源、分类、内容、意
义和形式，“ 当时没什么人知道世博会是
什么样子，更不要说是中小学生了。小孩
子你光文字他们是不要看的，这个时候图
画就很重要了。”而画这些插画的张乐陆
则是张林隆无意间推荐的。原来，1998年
岁末年初，在团市委宣传部的年终先进评
选会上，张林隆向团市委书记推荐了当时
只有18岁，曾经为联合国设计过邮票并且
在日本取得过青年邮票设计大奖的张乐
陆。虽然张乐陆最后没被选为“ 十佳”，但
这也让团市委记住了这位青年美术设计

师的大名，后来在上海市民“ 迎世博”行为
规范个性化邮票的设计上，张乐陆被邀请
参与设计。张乐陆在上海大学美术系毕业
后，2003年的《 世博信息直通车》最后也
都交由他来设计。可以说，张林隆当时的
推荐，在世博和张乐陆之间架起了桥梁。

张林隆展示自己的藏品。 本版摄影 记者 吴恺

青年报《 心周刊》创刊号也是张林隆的藏品。

在“ 奥运行情”
绚烂收尾后，对于收
藏家们来说，承接的
便是来年的世博会。
作为一名民间收藏
家，世博会申办成功
后，上海市青少年集
邮协会副秘书长张林
隆就开始收集大量的
世博邮票、徽章、年历
片以及世博报刊，如
今已有300多样。他所
收藏的世界上第一枚
世博邮票已经从0.3元
涨到了4.8万元人民
币。张林隆说，要搞世
博收藏，就必须要有
一颗热爱上海、了解
世博的心。

杨汶

两年里这枚邮票涨了十几万倍

“ 哥伦布发现美洲400周年”邮票
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心周刊

趣
味
馆

填字 游戏

横向：
1! 2010年上海世博会荷兰国家馆的主题。
2! 北美洲南部国家，世界主要石油生产国和输出

国之一。
3! 曾风靡一时的歌唱组合，成员有吴奇隆、苏有朋

和陈志朋。
4! 法国作家小仲马的一部代表作。
5! 费雯丽、克拉克.盖博主演的一部经典影片。
6! 西南欧国家，首都马德里。地形以高原为主，大

部分地区为地中海气候。
7! 唐朝著名画家，被尊称为“ 画圣”。
8! 比喻不顾事实，随口乱说。
9! 比喻一个人的仪表或才能在周围一群人里显得

很突出。
10! 东晋书法家，被尊称为“ 书圣”。
11! 用白话写成的文章，与“ 文言文”相对。
12! 由香精和酒精配制而成的香水。

纵向：
一、比喻做事果断，能采取坚决有效的措施，很快解

决复杂的问题。
二、形容光说不做事，或光说而没有实际行动证明。
三、起源于美国街头的一种即兴舞蹈。
四、李白诗作《 送孟浩然之广陵》中“ 烟花三月下扬
州”的上句。
五、比喻做十分危险的事情。
六、夏秋季节一种常见花卉，花序酷似鸡冠，可制成

良药和佳肴。
七、男歌手，代表歌曲有《 将军令》、《 大舌头》、《 老
子说》等。
八、我国西南地区以马帮为主要交通工具运输茶、

盐、粮食的古代商贸通道。
九、由1体积的浓硝酸和3体积的浓盐酸混合而成的

液体，具有极强的腐蚀性，能溶解金、铂。
十、一种蔬菜，又名绿花菜、青花菜。
十一、黄梅戏著名曲目，主人公为冯素贞。
十二、2010年上海世博会澳大利亚国家馆的主题。

2008年5月，在西班牙萨拉
戈萨的埃布罗河旁边，举办了一
届以“ 水与可持续发展”为主题
的世界博览会。世博会的建筑设
计都围绕着“ 水”的主题。从空
中俯瞰，最抢眼的是一幢名为
“ 水塔”的高楼，这幢76米高的
玻璃大楼犹如晶莹的水滴，“ 水

塔”里有一件巨大的水滴雕塑，仿佛从天而降的水花在
刹那间凝固。世博会园区中心地带的河景水族馆也极具
特色：一道从屋顶奔腾直下的碧水，形成瀑布，汇流成
河，水族馆的每个屋子都代表了一条著名河流，如亚马
孙河、湄公河、尼罗河、埃布罗河等。

晶莹”水滴”
凝聚世博展馆

志愿者托福
答案：
1.C2.A3.C4.
C5.B6.A7.C
8.C9.B10.B

填字游戏答案：
横向：1!快乐街2!墨西哥3!

小虎队4!茶花女5!乱世佳人6!
西班牙7!吴道子8!信口雌黄9!
鹤立鸡群10!王羲之11!白话文
12!花露水纵向：一、快刀斩乱麻二、
空口说白话三、街舞四、故人西辞黄
鹤楼五、虎口拔牙六、鸡冠花七、吴
克群八、茶马古道九、王水十、西兰
花十一、女驸马十二、畅想之洲

李明新 绘

志愿者托福 之九

海宝 漫画

世博会快到了，为了给
世界各地的游客留下良好
的印象，也为了让我们自己
有个良好的环境，纠正不文
明的行为是我们每个人共
同的责任，世博纠察队期待
您成为我们中的一员！
《 心周刊》号召：如果
您的身边也有这样不文明
的举止，请赶快拿起手中的
相机捕捉下来寄给我们。
来信请寄：
sbzyz_qnb@163.com

平安社区
高枕无忧

1、世博会期间，组织者策划组织各种形式的论坛，还可以
组织_________。
" 、专题讨论 # 、经济讨论 $ 、网上讨论

2、2000年德国汉诺威世博会主题是“ __________”。
" 、人类、自然、科技
# 、人类的进步与和谐
$ 、发现的时代

3、20世纪90年代以前，历届世博会的参展国家和国际组
织数量都在_____________个以下。
" 、50 # 、80 $ 、100

4、大阪世博会共有____________万人次入场参观，创下
了参观人数最多的世博会历史纪录。
" 、4600 # 、6000 $ 、6400

5、世博园区内的一些主要建筑，如中国馆、主题馆、世博轴
等，将得到__________保留。
" 、长期 # 、永久 $ 、妥善

6、上海世博会预计将吸引7000万人次的参观者，其中海

外参观者人数将超过_____万。
" 、300 # 、30 $ 、350

7、世博村总建筑面积________万平方米，由生活楼、服务
公寓以及配套生活服务区组成。
" 、34 # 、44 $ 、54

8、世博会园区内的各类展馆，一般分为主办方设立的国家
馆和___________，以及由各个参展方设立的国家馆、
____________和企业馆。
" 、地方馆 国际组织馆
# 、主题馆 地区组织馆
$ 、主题馆 国际组织馆

9、《 国际展览公约》 是1928年，由法国牵头组织了
____________个国家的代表齐聚巴黎讨论通过的。
" 、21 # 、31 $ 、41

10、1998年里斯本世博会的主题是“ __________”。
" 、人类、自然、技术
# 、海洋———未来的财富
$ 、发现的时代

你想
扮姚明吗？

本栏目欢迎来稿，来信请寄：
sbzyz_qnb@163.com

76米高的“ 水塔”。
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心周刊

星

动

封底

周星驰电影《 功夫》
中的惊鸿一瞥，让人记住
了这个拥有精致脸蛋的
漂亮女孩黄圣依。如今，
这个上海姑娘已经有了
独当一面的号召力。生在
上海，长在上海，相比其
他明星，黄圣依对上海世
博会有更深的感触：“ 因
为工作的关系，很多时候
我都不住在上海，每次回
来，上海的变化都很大，
很多路都不认识了。”而
她眼中上海最大的变化
则是更“ 包容”了，“ 我觉
得过去上海人喜欢把自
己局限起来，地域性很
强。但现在不一样，上海
的气质是‘ 海纳百川’
的。”在她看来，这也是世
博会带来的变化。
“ 作为上海人，都希
望能为上海世博会出一
份力，只要有需要的地
方，我会不遗余力地加
入世博会宣传大军。”黄
圣依说：“ 我可以带游客
去吃小吃，生煎、小笼包，
再带他们去新天地逛一
圈。”

杨欣薇
摄影 马骏

带世博游客
吃生煎小笼

黄圣依
上海小囡

过去上海人喜欢把自己局
限起来，而现在上海有了海纳
百川的气度。我觉得，世博会会
让上海人更包容、更宽广。


