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吴泾镇的张更大、张炉仙夫妇五年来一直坚持打捞
漂浮在黄浦江上的垃圾，现在，他们的儿子、儿媳、孙女
及众多志愿者都与他们一起行动，老少三代共同保护母
亲河，在闵行传为佳话。 本报记者 施培琦 摄
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心周刊

“ 世博·责任·奉献”数百市民集思广益迎世博

俞虹 华东师范大学学生 21岁

志愿者是最平凡的荣耀
2008年夏天，我有幸去西班牙萨拉戈

萨世博会做志愿者，在那里，从白发苍苍的
老人到身残志坚的残疾人都是志愿者。这些
都让我发现志愿者工作是一种态度，是一份
最平凡的荣耀，是所有人都能一同分享的快
乐。作为一名当代大学生，如果能成为一名
世博会的园区志愿者，我会竭尽所能，用我
的热情充分地向世界展示一个蓬勃向上的
城市形象和中国未来青年一代的精神风貌。

倪建华 交通协管队员 46岁

在岗一分钟 勤奋60秒
我是一名普通的交通协管员，我每天

的工作就是站在繁忙的路口维护道路的通
畅。世博的脚步日益临近，我要在日常的工
作中坚持“ 在岗一分钟、勤奋60秒”，做到
“ 哨声响亮点、手势规范点、手脚勤快点、
眼睛明亮点、纠违主动点、举止文明点”，
我还要成为一名世博城市交通文明志愿
者，尽力用自己良好的形象和耐心的态度
唤醒人们遵守交通法规，珍惜生命，养成文
明行路、文明开车的习惯。

韩峰 环卫工人

不是人人都吃得了这个苦
我是一名环卫工人，在这个岗位上，早

班凌晨就得到岗，住得远的同事，天没亮就
要起床。不是人人都吃得了这个苦。我和我
的同事都有个职业病，就是走在路上会习

惯性地看马路扫得干净不干净。到了上海
世博会召开的时候，看到干净的上海，看到
每一条干净的马路，我们就会想到这背后
都有我们的努力，我觉得这就是我们工作
的意义，想到这一点，我就打从心里热爱这
份工作，脚踏实地，简单，也很充实。

Kobe 文来中学英语口语外教 29岁

让各国来宾都有家的感觉
我出生在美国，在上海生活6年多了，

希望上海世博会能像北京奥运会一样，将中
国展示给更多的外国朋友。作为一名老师，
我希望上海的学生能够积极了解世博、参与
世博，可以借这个机会提高自己的外语水
平，同时也让外国参观者有机会更好地了解
到中国的历史、文化和文明。作为一个新上
海人，我觉得像我一样生活在上海的外国朋
友们，可以一起参与世博会志愿者的工作，
我们可以发挥我们的优势，让各国的来宾来
到上海都有一种家的感觉。

茹顺龙 普通居民 79岁

我们每个人都要行动起来
离世博会越来越近了，我们每个人都

要行动起来。谁说世博志愿者只是年轻人
的事，我也要尽力为世博会做点贡献。我是
社区志愿服务队一员，在社区中宣传世博
知识，我与老伴儿还写了《 共当绿地“ 大管
家“ 倡议书》，倡导大家从克服身边的陋习
开始，创建美好环境，养成文明习惯，树立
良好形象；帮助一些需要帮助的人，使人与
人之间多些真诚与关爱，让社会更和谐，让

世博更精彩！

王启鹏 闵行春申实验小学学生 8岁

小小力量唤起大人文明习惯
在学校里，我知道了世博会给我们带

来了白炽电灯、埃菲尔铁塔、来自月亮上的
石头，也带来了我们爱吃的冰淇淋和汉堡
包。我还知道世博会是展示我们上海城市
文明形象的机会。前段时间在“ 小手牵大
手，大家找陋习”的活动中，我发现社会上
还存在“ 随地乱扔垃圾、乱穿马路、公共场
合大声喧哗”一些陋习。接下来，我们儿童
团员、少先队员又将掀起一轮“ 小手牵大
手，共养好习惯”的行动，我们会从自己做
起，从身边做起，从小事做起，在学校、在家
里、在社会发出行动倡议，希望我们小小的
力量能唤起大人们的良好文明习惯。

王卫 出租车司机 39岁

做城市文明的传播者
有人说，一个出租车司机的形象反映

了这个城市的文明程度，是城市的一张名
片。在迎世博500多天的日子里，我将以文
明服务、礼貌服务、规范服务来体现上海出
租车司机的良好形象，做城市文明的传播
者。但前段时间我听到许多市民反映说最
怕出租车司机打电话，最气出租车拒载，最
恨司机往窗外吐痰，听到这些我心里很不
是滋味，我倡议出租车司机朋友们认真履
行服务规范，文明行车，安全行车，给市民
和国内外友人营造舒适的乘车环境，展示
上海城市文明亮丽的形象。

市民 感言

地铁站扶梯前，志愿者向行人宣传“ 左行右立”。

一场名为“ 世博·责任·奉献”的世博志愿者论坛，来自各行各业的
200多位市民畅谈了自己对“ 世博志愿者”的理解和期待，建言献策，留
下对世博的美好寄语。上海世博局园区志愿者部高级主管、北京奥运会
志愿者代表、大学生代表分别从世博局志愿者部的角度阐述了世博会
志愿者工作的内容和具体要求，从亲身参与奥运志愿服务的角度畅谈
自己对奥运志愿者的感悟和对世博会志愿者工作的期盼。

朱莹

陈少泽

在小区搞沙龙
提升文化品味
陈少泽，著名的话剧演员，电影演

员。上世纪70年代，《 保密局的枪声》风
靡全国，主演陈少泽成为一代人的偶
像，经典台词“ 我代表人民宣判你死
刑”跟着他红遍大江南北。近年来，陈
少泽从事重大活动以及大型文艺演出
的策划、组织和导演工作，作为上海市
政府世博会专家组成员参加了“ 汉诺
威世博会上海馆”的策划布展工作。
退休在家，陈少泽摇身一变成了陈主

任———闵行樱苑小区业委会副主任，发挥
余热，牵头成立“ 艺术天地”沙龙，组织多
位文艺界知名人士，在小区里义务开办讲
座、诗歌朗诵会，深受居民欢迎。

我可以算是2010年上海世博会第
一批筹备小组的成员，当时作为文艺方
面的专家，赴德国汉诺威世博会考察，参
与上海馆的策划和布置，那时候特地建
了一个“ 上海馆”，为的就是给申办
2010年世博会预热。
现在我是小区里的业委会副主任，

有责任也有义务为大家做点事，所以我
就号召了小区里的一些文艺界人士，发
挥我们的特长，搞了个“ 艺术天地”沙
龙，主要是想让小区的文化品位和格调
变得更高。沙龙开办以来，我们做过几次
讲座，都很专业，比如舞蹈、心理咨询，还
有诗歌朗诵会，都很受居民的欢迎，有意
思的是，参加活动的居民还组织了“ 摄影
沙龙”之类的分支，一位书法家还主动提
出要给大家写春联，可以说其乐融融。
现在我们常常都在说，要讲文明，

讲礼仪，提高素质，其实一个小区里，大
家如果能点头打个招呼，微笑一下，也
就不好意思做些不文明的事了，我们的
沙龙是从精神文明的角度共建和谐社
区。我六十好几的人，也不图什么，想法
很简单，有时间就为大伙儿做点事，大
家开心，我就更开心了。
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被困电梯里，怎么办？物业赶来解决
不了，怎么办？专业人员赶往现场需要时
间，困在电梯里的人着急又怎么办？
在偌大的闵行区，每天有接近1.3万辆

地铁通过，4000多家单位和超过5万台公
共设备。世搏期间预计将有7000万游客来
到上海，其中势必有不少将在闵行区经
过、停留。而上述的问题，很可能发生在每
个游客的身上。在闵行这样一个人群流动
量巨大的交通枢纽重地，保证设施安全也
随即成为了重中之重。闵行区技术监督局
特种设备监察科的相关人员向记者介绍，
目前他们已根据《 世博安全保障方案》对
全区的公共场所的特种设施进行细致的
普查，"这项工作永远是需要提前的、具有

连续性的，要是等到世博开始再做，那就来
不及了。"
为完善事故应急机制，由闵行区质量

技监局牵头，联合企业在闵行13个镇和街
道建立电梯应急队；在诸如锦江乐园这样
的大型娱乐场所建立应急救援队；为有效
减少液氯等有毒气体泄漏的危害，建立危
险品应急救援队等等。
除此之外，考虑到世博会面广、持续时
间长的特点，闵行区质量技监局特种设备
监察科也看到了自己人手上的不足，并已
开始抓紧储备人才。将资深、技术全面的
优秀员工都纳入到志愿者队伍中去，承担
一定的培训任务，培养出更多能够独当一
面的“ 世博型”人才。

伊利、格力高、日清、可口可乐、百
事可乐、三得利⋯⋯这些我们所熟悉的
大型企业都有工厂分布在闵行区内。可
以想见，只要来到上海的游客，免不了
要接触到在闵行区内生产的食品。为保
障可能到达游客手中的食品质量，闵行
区质量技术监督局食品生产监督所所
承担的责任不言而喻。根据区内食品生
产企业和世博园区挂钩的密切程度，食
品生产监督所将区内生产的食品分为
供博食品、重点食品和其他食品三类。
顾名思义，直接供博食品就是世博

期间将会直接进园区的食品，目前已经
确定的厂商已有5家，这也是食品生产
监督所工作的重中之重。对于这部分直
供世博园区的食品，食品生产监督所除
了会从原料、生产工艺、图纸开始就介
入监察外，还会要求企业递交自查报

告，根据自查报告的内容组织专家组前
往生产现场审核，提出整改意见。据食品
生产监督所的相关人员透露，目前已对
相关企业进行了监察审核，企业正根据
专家意见进行整改中。等到世博会正式
召开，供博食品正式进入生产期时，食品
生产监督所更会派专人驻场监察，做到
每日必查、每批必查。
除了供博食品，其他例如肉类、乳制

品、糕点等量大面广的食品也被列为重
点关注对象，即重点食品二类保障。重点
食品所需要面对的监察基本和供博食品
一样，只少了一道每日巡查。但在像夏天
这样食品容易出问题的高危时期，重点
食品也将面对一周一次甚至更多的临时
抽查。至于剩下的所有各类食品则统一
划到其他类，属于三类保障，必须通过原
料、生产过程、产品出厂检验这三关。

志愿者 说

孙春飞和凌枫两位都是闵行区质监局
特种设备监察科的员工，早已报名参加了世
博会志愿者的他们，正焦急地等待着最后的
遴选结果。作为闵行区机关团委“ 益心公
社”的成员，他俩无论工作多么繁忙，只要
一有空，就会参加到各种志愿公益活动中
去。比如前往各公共场所擦栏杆、帮助协管
人员维护交通秩序、地铁站打扫卫生⋯⋯除
了他们之外，“ 益心公社”还有许多社员，秉
持“ 你没空我来顶”的原则，没有一人推脱，
大家都尽自己最大的能力回馈社会。
就在不久前，孙春飞和凌枫还一起前

往闵行区的启智学校，为那里的智障小朋
友送上自己的一份心意。比如和孩子们一
起做做游戏、讲讲故事，为他们折折纸鹤，
不厌其烦地教他们生活上的一些常识。经
过一天的相处，他们不仅收获了孩子们最
真挚的心，更体验到了一份责任，“ 那一刻
真觉得这些孩子特别需要关心。下次，我们
还去！”
问他们这么做到底是为什么，孙春风

说：“ 其实无论是不是碰到世博会，我们都
应该为能够为他人提供帮助而开心，世博会
是加速了我们对这个理念的理解速度。”

“ 等到世博会开始再做，
那就来不及了”

供博食品的安全
一点都不能马虎

傅佳琨和张叶苗是闵行区质量技术
监督局食品生产监督所的两名员工，奥
运期间他们就曾参加过供奥食品的监
管，对于将要到来的世博会，他们已经可
以预见到届时工作的强度。“ 24小时值
班、驻场巡查，世博会的战线很长，我们
已经做好在企业‘ 定居’的准备了。”张
叶苗说，“ 我们能做的不多，但也不少，
每个人都做好自己岗位的事情，也就是
在为世博会出一份力了。”

在本职工作之余，他俩也热心参加单
位组织的各类志愿者活动。从倡导左行右
立、交通协管到看望智障儿童，即使牺牲难
得的休息时间也无所谓：“ 趁年轻，总是想
多做点的。”傅佳琨说。说起令他们印象最
深刻的志愿活动，那就要数“ 市民巡查团”
了。“ 我们带着40多名市民群众和30多名
小企业负责人一起来到光明的工厂，市民
群众从里面看见了放心，小企业从里面找
到了经验，同时也是对大企业的监督。”

志愿者 说

世博的脚步越来越近，当我们将视线都集中在
世博园区内精彩绝伦的建筑时，有一群人正在为世
博会的顺利举行默默努力着。他们就是闵行区质量
技术监督局的员工们。除一丝不苟地执行并完善自
己特种设备安全检查、食品安全检查、产品质量安全
监督等工作职能，做好世博的重要后勤保障工作外，
他们还组成多支世博宣传服务队，以自己的行动践
行“ 牢记责任，增强信心；立足本职，勇挑重担；身体
力行，服务世博；主动参与，传播文明”的团队誓言。

杨欣薇 杨羡之

食品生产检查
所的员工志愿者为
食品企业的代表讲
解《 食品安全宣传手
册》。

本版摄影
记者 施培琦

电梯应急队上岗前需要接受特种设备监察科的专业培训。

世博会加速了对爱心的理解

“ 趁年轻，多做点”
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金点子 大碰撞

园区长期管理岗位

■工作职责：协助世博园区和有关
部门工作人员开展志愿者报到、培训、在
岗管理、调配、宣传、激励、后勤等方面工
作的长期志愿者。
■选拔标准：
1、已经在上海世博会志愿者报名网

站（ www.expovol.cn）完成网上报名注
册和通用知识培训，并通过在线测试；
2、获得本科及以上学历，原则上须

具有相当于大学六级以上的英语能力；
3、能够熟练操作计算机办公自动化

软件；
4、具有较强的组织、计划、沟通、协

调能力和较好的口头与书面表达能力；
5、在2010年3月至11月期间，能够确

保9个月的连续服务时间；
6、满足以上条件，并且具有以下条

件之一者，优先考虑：（ 1）熟练掌握法

语、德语、日语、俄语、韩语、西班牙语、葡
萄牙语、阿拉伯语、意大利语或希伯来
语；（ 2）掌握手语或具有心理咨询专业
资质；（ 3）曾参与大型赛会志愿服务的
接待工作；（ 4）具有人力资源管理或大
型活动组织、工作人员培训、宣传、后勤
等相关工作经验。
■报名方式：闵行区世博会志愿者

工作站，电话：34121389
■截止时间：12月12日

城市志愿服务站管理岗位

世博会城市志愿服务站是在世博会
期间，以外来参观者和上海市民为主要
服务对象，在世博园区外围及各重点区
域（ 交通枢纽、商业网点、旅游景点、餐
饮住宿、文化活动场所等人流集散区
域）统一设立的志愿服务窗口，提供信
息咨询、语言翻译、文明宣传和应急救援
等志愿服务。

■工作职责：负责对城市志愿服务
站点的建设、综合管理、巡访监督及各项
后勤保障工作。
■选拔标准：
1、在上海世博会志愿者报名网站

（ www.expovol.cn） 完成网上报名注册
和通用知识培训，并通过在线测试；
2、符合世博会城市文明站点志愿者

基本条件；
3、具有较强的领导、计划、组织、沟

通、协调能力，及较好的口头与书面表达
能力。
■选拔流程：
1、报名；
2、由报名者所在街镇统一组织面试

选拔；
3、对志愿者开展背景初审工作。
■报名方式：闵行区世博会志愿者

工作站，电话：34121389
■截止时间：12月12日

在七宝老街打造“ 世博知识角”

我们可以在七宝古镇老街等极具特色
且游客较多的景区精心打造“ 世博知识
角”，开展世博知识有奖问答活动，在广大
市民和游客中普及世博知识，引导人们关注
世博会。

闵行区税务局 陈岑

志愿者不是免费劳动力

在市场经济条件下，我们不能简单地要
求志愿者一定要无私奉献，更多的是志愿者
基于社会责任感的自愿付出，我们不能不考
虑这种付出所需要的成本，包括精力和时间，
给予一定的资金上的支持是必要的。少数受
助单位和个人把志愿者当成呼之则来，挥之
则去的免费劳动力，严重地伤害了志愿者的
感情，不利于志愿者工作的可持续发展。
闵行区劳动与社会保障局 欧阳莹

并非亲自服务才算志愿者

青年志愿者行动应该从多种形式和多
种渠道上得到认可。改变只有亲自参与服务
活动才是青年志愿者的观念,建立“ 有钱出
钱,有力出力,有物出物”的综合评价体系和
激励机制。

闵行区级机关团工委

不妨为志愿者评星级

完善监督机制，促进志愿事业。建立和
完善志愿服务的监督机制，是确保志愿服
务正常运行的重要保证。对志愿者进行有
效监督的方式可以通过建立志愿服务考评
体系来实现。目前，国内外通行的是一种
“ 星级志愿者”评定方法，即奉献的时间越
多，星级越高，并根据星级的高低来给予不
同的奖励。

闵行区人民法院团总支

为志愿服务注入创意
世博的脚步离我们越来越近，每一个

人都想为世博会的成功举办尽自己的一份
力，从现在开始，闵行区世博会志愿者工作
站，面向全区热心市民征集世博志愿服务
“ 金点子”。如果您对我区迎世博志愿服务
工作有好的建议，欢迎您把富有创意的"金
点子"告诉我们！
●投稿方式：
1、以电子邮件的方式，发送到闵行区

世博会志愿者工作站，邮件地址：
mhexpovol@expovolunteer.online.sh.cn， 邮
件请注明“ 金点子”；
2、邮局寄送：您可以用邮政信件的方

式寄送至闵行区世博会志愿者工作站，地
址：沪闵路6258号西大楼515室，邮编：
201100；
感谢您的参与！让我们发挥志愿精神，
为世博会的成功举办共同努力！

金点子 征集令

信息栏

世博会管理类志愿者选拔启事 “ 闵行志愿者网”
期待您的互动参与

网站设有公益项目库、公益捐赠、志愿
服务动态、志愿者风采、志愿者培训、下载专
区和志愿者论坛七个板块。通过浏览网站，
热心的市民朋友可以查找近期举行的各类
志愿服务活动，也可注册成为志愿者，参与
志愿服务工作；同时，网站还会不定期发布
一些志愿者培训信息，为志愿者提供专业培
训和指导；而网站建立的志愿者论坛，也为
广大志愿者朋友们提供了一个交流、沟通的
平台！如果你有一颗志愿服务的拳拳之心，
如果你想成为闵行区志愿者队伍中的一员，
敬请浏览http://zyz.shmh.gov.cn。

世博新家园
成龙来做客

为更好地传承
志愿者精神，提升志
愿服务水平，闵行区
举办了迎世博，志愿
者金点子大集合活
动。来自劳动局、房
地局、教育局、农绿
局、司法局、机管局、
卫生局等二十多家
单位和市民代表群
策群力、各抒己见，
就如何使志愿者工
作规范化发展提出
自己的“ 金点子”。

杨欣薇

浦江镇世博家园是动迁居民的新
家，居民们的无私奉献对上海世博会的
顺利筹备起着非常重要的作用。上海世
博会形象大使成龙亲临浦江镇，倾情演
绎新出炉的《 城市》，与所有市民一同期
待着上海世博会的到来。
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心周刊

世博会志愿者会刊
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杨振武
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●城市重大活动服务

●敬老助老

●关爱残疾群体

●帮困助学

●医疗服务进社区

●科技服务进社区

●文化服务进社区

●关注农民工子女生存教育

●未成年人社区教育

●生态环保服务

●公共环境清洁

●秩序文明宣传维护

●法律宣传及援助

●心理咨询

●市场整治行动

●其他

世博志愿者报名入库!"#$名
世博会园区志愿者#$!名
世博会城市志愿服务外建站%个
世博会城市志愿服务内建站点&"个
平安志愿者 ’(’)* 名
公共交通安全志愿者$***组/站
排堵保畅·文明路口志愿者 (’**名
法律服务志愿者 ’&’名
医疗服务志愿者 ($%*名
小语种志愿者 ’**名
爱国卫生志愿者小队 $****支
行业、民间志愿者团队 (#* 支
群文志愿者团队 $"&* 支

数字盘点闵行志愿者

闵行志愿服务种类

闵行志愿服务地图

“ 亲水团”
水务志愿者

捋袖

献热血

欢乐英语义教
ZHI 在闵行

颗颗珠子系海宝

迎世博
倒计时200天
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心周刊

封底七宝古镇

涤凡心，渡沧桑，传奕世兮其昌。涤马桥
以降千年历史之尘埃，历良渚而后文化更迭
之沧桑，闵行这片土地的文脉源远流长。及
至明代，马桥董其昌进士及第，官至礼部尚
书，更以一代书画大家之名传世，实堪称闵
行数千年文脉至为璀璨夺目的第一宗。
“ 闵行”之源何在？实为元末明初横泾
港和黄浦江交汇处一乡间集市。明弘治年
间刻《 上海志》中，即有“ 敏行”之称始为
流传。正德七年（ 1512年）《 松江府志》
里，始见关于“ 闵行”之记载。及至清乾隆
年间，闵行兴镇。
今日闵行区所辖地区，历史上多属上

海县。上海县始设于元世祖至元二十九年

（ 1292年），根据马桥古文化遗址出土文
物推算，其历史可上溯至4000多年前。马
桥古文化遗址中出土的鸭嘴壶、鱼鸟纹陶
片，见证了从崧泽文化至良渚文化的过渡
时期而始，上海先民们在这片土地上的繁
衍生息。
1949年5月15日，上海县解放，1958

年划属上海市。1959年12月，闵行区始建，
其后又经撤并更迭。1992年9月26日，原闵
行区和上海县同时撤销，合并成为新的闵
行区。
千古风流，雅韵犹存。所谓华亭鹤唳，

承袭东吴名流陆逊之孙———西晋文学家陆
机、陆云之遗风，七宝教寺，于五代十国吴

越王钦赐金字藏经之风月犹存。亭台楼榭，
宛若旧时，青石拱下，小舟游移。老街漫步，
异香满鼻，茶馆闲坐，清雅已极。
七宝古镇，起于后汉，成于北宋，盛于

明清。小桥流水之间，依旧流淌着江南古镇
静谧的波澜，仿佛岁月在此驻足。
陈行镇，召稼楼，清末民初的老宅撒落

出美的感应。行走在19世纪的青石路上，
犹荡涤出21世纪上海人内心深处激荡中
的宁静。
承千年人杰地灵历史文脉之风骨，开

世博时代城市美好生活之新风。如今，时代
的洪流激荡出闵行璀璨文明中新的浪花。

本报记者 丁元元

颛桥剪纸

七宝皮影戏


